
§a/udTotdl,-,
orRosi AL coNTRATo PARA LA pREsrActóN DE sERvtctos oE saLuo BAJo LA iiooALrDAD DE
PAGO POR PRESUPUESTO GLOBAL - SUSCRIfO ENfRE SALUD fOTAL EPS§ S.A. Y CICLO VITAL

coLotitBtA s.a.s.

Entre los suscritos á seber, por una parle, JUAN GONZALO LOPEZ CASAS, mayor de edad, domiciliado y residente
en lá ciudád de Bogotá, D C, ¡dentificado con cédula de crudadania No 18.501.764 expedida en Dosquebradas
quien obra eñ ce[dad de representante legal de SALUD TOTAL EPS§ S.4., sociedad con domicilio principal en la
ciudad de Bogotá, D.C. legalmente constituida mediante Escritura Pública ñúñero dos milcieñlo veintidós (2122) del
quince (15) de mayo de mil novecientos novenla y uno (1991) olorgada en la Notaría Séptima (7) del Círculo de
Bogolá, con Número de ldentificación Tributaria (NlT) 800.130.907-4 y con Matrícula l\¡ercanlil No. 00455874 de
conformidad con elCerlificadode Exislencia y Representación Legalexpedido por la Cámara de Comercio de Bogotá,
que en adelante se denominará la ENTIDAD, y por olra FERNEY ZULUAGA ZAPATA, mayor de edad, domiciliado
y residenle en le ciudad de Cali, identrficado con cédula de ciudadanía No. 16.888.157 expedida en Florida, quieñ
actúa en cálidad de representante legalde CICLO VITAL COLOMBIA S.A.S., sociedad con domicalio principaleñ la
c¡udad de Cali debidamente constiluida medianle Documenlo Privado del diecinueve (19) de diciembre de dos mil
seis (2006), inscrito el diez ('10) de enero de dos mil siete (2007) con el No. 274 del Libro lX, con Número de
ldentificación Tribularia (NlT) 900.127.525-6, que para efeclos del preseñte documenlo se denominará el
coNTRATtsTA, hemos acordado cetebrar otrosi át coNTRATo PARA LA PRESTACIÓN DE sERvlclos DE
SALUD BAJo LA MoDAL|DAD DE paco poR pREsupuEsro cLoBAL (ESpEctALtDAD pstourATRia)
suscfllo enlre las pañes, eltreinta (30) de abrilde dos mildeciocho (2018), en los siguientes térmrnos

A través del presente documento, las partes acuerdan renegoc¡ar, a partir deldía primero (01) delrnes de enero
del año dos mil veintiuno (2021), los servicios y larlas establecidos en la labla de negociación y anexo técnico,
documentos coñ lecha primero (01) de eñero de dos mrl veint¡uno (2021) y los cuales harán parte inlegral del
conlrato para la prestación de servicios de salud bajo la rnodalidad de pago por presupuesto global, suscnto entre
SALUD fOTAL EPS-S S.A. y CICLO VITAL COLOMBIA S.A.S. el treinta (30) de abril de dos mil d¡eciocho (2018)

En ol qvonto en que cler¡vare rcclamacoñ !1e cualqu¡er ¡ipo para con la ENÍIDAD, pah con ten,-ros o pam con el usuario afrlaclo
y/o beneficario, el CONTRA7STA asuñná por sus propbs rnedios la clefensa,loda vez que prestañ los sery¡c¡os de saluel a los
afitados d6 la ENTIDAD con plena autono¡nia c¡entlf,ca, técnica y aclm¡n¡stat¡va, s¡n réstr¡cc¡ones, limítes ni formalidades que
puedan reñ¡ con el l¡bra ejerücrc de su act¡v¡clacl s¡enelo sus rcsulbdos ajenos a la résponsabilidad de la ENTIDAD.

ll. De ¡glatfoíñe lás partes pactan modificar, a partirdeldía primero (01)delmes de enero delaño dos milveinliuno
(2021), las cláusulas Segunda.- Garantía de Cal¡dad, Cuarla.- Valor del Presente Contralo, Sextá.- Forma de
Pago, Séptima.- Medicamentos, Novena.- Obligaciones del Contratista, Vigésima Segunda.- Gárántías y
Trigésima Segunda.- Cláusula Penal, del contrato para la presteción de servicios de salud bajo la modalidad de
pago por presupuesto global, suscrito entre SALUD TOTAL EPS-S S.A. y CICLO VITAL COLOMBIA S.A.S., el
treinta (30) de abrilde dos mildieciocho (2018), las cuales quedarán de la siguiente forma:

'§EG!¿194.- GARANTIA DE CALIDAD; E/ CONIRAÍ/SLq será sol¡daiañente responsable frenle a la ENTTDAD y frcnte a
cualquiet tercerc por la cal¡clad del se¡/bb, al ¡gual que pot la ¡cbne¡dad y profes¡onal¡smo dél personal que lo preste, bajo el
entendido que a o no supone delegación del résgo del aseguraniento an los térm¡nos señalados en el anídlo 14 de la Loy 1122
de 2007; asl, en v¡nud ckl prínc¡pb del Nen¡nem non laederc y en aplbación de lo dispuesto en los artículos 160l- y 2341 del
Cód¡go Civ¡l en lo perl¡nenta asumuá la respansab¡l¡dad que se denve de lo anteioa asi coño aquella que léqelrnento b
cotesponcla, incluyendo pequ¡c¡os pat¡mon¡ales, rnorales, ñs¡ológ¡cos y de cualqu¡er olra naturaleza que deém¡ne le ley y/o
juisprudenc¡a que pud¡eran deivarsé de los actos u om¡s¡ones, incluiclas las coñplback nes que le sean ¡nputabbs por act¡ón u
otn¡s¡ón, tanto dal petsonal méd¡co y panñédico a los cuales encornienck la pteslación de bs servb¡os de salua!, asf cono ele su
person dt adñ¡ni strativo

No obstante lo anteior, en los eventos ¡1e ex¡stenc¡a de las rcfeiclas recleñac¡ones, será obl¡gac¡ón del CONTRATISTA apolar
opo¡7unañento a la ENTIDAO y a pet¡c¡ón de esla, la hÉtor¡a cllnca completa y sus anexos, cuya guarda lé coÍesponde en v¡lud
de lo establec¡clo en la Resolución 1995 de 1999 y denás normas concordantes, la no reñistón, o remisión incomplela, ¡legble
y/a tardla da d¡che dacunenlo y sus anexos que afecle él clerecho do defensa que le as¡ste a la ENTIDAD y que genere por ese
hocho condena en su conlra, daé lugar al reenbotso por pade del CONTF?ATISTA de bs valores que la ENTIDAD haya tenido
que pagat por d¡cho concepto; rcspecto de lo antenoa los integrcntes de la Un¡ón Tenporal que ¡ntegran al CONTRATISTA seán
saldañanente responsables hente a la ENTIDAD S¡ en vilud de la ejecuc¡ón de aud¡bna extena que debe real¡zar la ENTIDAD
¿ /¿s /PS co, que tenga algún t¡po de acuerdo de volunladas segt)n al añiculo 2-5.14.2 clel Decreto 780 de 2016, o da la
narmat¡v¡dad que b noúttque, ad¡cione a aclarc, se concluyera qua duranla la stmple estanc¡a existtó talla en ol soNicio qua
geneh rcsponsab¡l¡dad, será de caeo exclusMo del CO^/IRAI/SIA
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En todo caso, la ENTIDAD podrá rcpeür conñ el CONTRAÍ|SÍA o recobrade las sunas a las que eventualnente sea condonada
jud¡c¡almenle o sanctonada por las autoddades cañpetentes o, en genenl, por aquellos conceptos por los cuales la ENTIDAD
deb@m responde¡ po( cuenlá de sanc¡bros, fallos conc¡l¡Bciones, transaccbnes, añtgables co¡nposic¡ones laudos EñUales,
entre otos mecan¡smos de soluc¡ón de conñ¡ctos, como consecuencia dé la prestac¡ón clel sev¡cio a caryo clel CONTRATISTA u
on¡sióñ en la p.estac¡ón del sovicio ptéstado por él o pot su personal adscnto y/o vinculado, o por sus subcontra¡¡s¡¿s §eg¿r, sea
elcaso Lo anteñoa s¡n pequ¡c¡o de que la ENIIDAD puéda llamar al CONTP,ATISTA en gaÉnria o denunc¡ano en ple¡lo dentm
del ¡espectNo proceso jud¡c¡at, trá¡n¡le aótal, administr¿tito, etc.

PARAGRAFO PRIUERO.- El CONTRATISTA cetlifica que cuenta con los equ¡pos néalcos necesaños pa6 proslat los seNic¡os
objeto de este cont¡ato. Pan efectos de dat cunplinien¡o a lo rc¡erido en el pa¡ég¡alo terce.o del adlculo 38 dol Docrato 4725 de
2N5, el CONTRATISTA llevará el control de reg¡slos clel ñanlen¡m¡ento, veríñcac¡ón de calibración y cleñás Equehñientos
establec¡dos W el fabncante parc el func¡onaniento seguro del equ¡po b¡omédico con el cual se prestará 6l sery¡cio da salud Asi
,i,¡s,i]o, declara qus cuent, con los planes cle conlngenc¡a para cualquier eventual¡clad que ponga en iesgo la adecuada
prestac¡ón del sery¡c¡o y por ende elcunpl¡ntento cle las obligaciones contaídas en vitucl del üesente contnto. La ENTIDAD
podrá, prev¡a coñunicac¡ót¡, véÍ¡ñcat é incluso solcilar clpia, y el CONTRATISTA sum¡n¡stará los docunenlos que acradilen el
cunpl¡m¡ento de lo .lrvlsto en el mencionaclo decreto o denás dispos¡c¡ones que lo aclaren, adDanen, noétfrquon o susl uyan
Ten¡enelo en cuenta lo antenot, el CONTRAÍISTA será el ún¡co responsable cle los pequtc¡os causaclos a los usuaros, a lerceros
o a la ENTIDAO, dénvddos de lalta o fala cle los equ¡pos n1écl¡cos necesarios pan la prestación del sev¡c¡o, mal uso y/o uso
ndeb¡do de los m¡smos

§aludTotal*,

PARAGRAFO SEGUNDO.- El CONTRATTSTA prestañ d¡rectamente /os servrbios que hagan parle cle este contato y en
consecuenc¡a, no podrá subcontrabnos, n¡ poclrán clesplegar concluctas o acc¡ones que ¡mpl¡quen ¡ntermecl¡ac¡ón en el merco del
S¡steña Generalde Seguidad Socialen Salud No abstanté lo anteioa eICONTRATISTA, prev¡a notil¡cactón y aceplac¡ón por
pade de la ENTIDAD, podrá contralar y prestar pot olras /PS /os serv,aros gue /€galnente pueden ser objeto de subcontralac¡ón,
de contorñ¡dad con lo ostablecido en la Resolución 3100 cle 2019, prev¡a noüficac¡ón a la ENTIDAD: s¡n enbargo, y en lodos las
casos, e/ CO^/IR¡ISIA /espondeé por la calidad del servicio y será causal de tenninac¡ón del presonte acuerdo cle volun¡ades,
el que los contrats s¡n la clebida autonzeción a la ENTIDAD. La notficac¡ón se haÁ con elt¡n quo la ENTIDAD vénlque s¡ los
serv¡c¡as cle la IPS subcanfratada astán debidanente habilitados y cunplen con las concliciones señalades en la Resaluc¡ón 3100
cle 2019 a todas aquallas nomas que los mo¿if¡quen, susltuyan o dercguen En todo caso, cualquier poriu¡cio que se ]e pud¡era
ocas¡onar al afrl¡ado, a tercer.s o a la ENTIDAD pot c enta ¡1e la atención en la ¡nst¡tuc¡ón med¡ante la que el CONfRATISTA
preste /os servic¡os, seá autorjzada o no pot la ENTIDAD, será responsab¡l¡dad exclus¡va del CONTRATISTA Por otro lado, será
causal de terminac¡ón automét¡ca del presenle contrato. subcontatat sin auloización de la ENTIDAD, hacado para sev¡co§ qoe
na pueden ser objolo dé subconlretac¡ón o cuando se genercn gaslos acl¡c¡onales a los contemplados an el proseñlo conlreto en
caso que se confrgurc ¡ntormealiac¡ón La ENTIDAD na avalará n¡ngún t¡po de acueño enlre lnsnucones Prcstadoras de Servc,o§
de Salud en los que se vea envuelto algún t¡po de ¡ntemed¡ac¡ón o en los que se genere gasto acln¡n¡strat¡vo o do cualquie. ipo
en los que daba ncuff¡t la ENTIDAD

PARACRAFO TERCERO.- ¿¿s pol,¡iones, que./ás. re clamos y comunbados que se susciten tanto pot paíe do tos usuatios cle la
EN¡IDAD, como pot esla al CONTRATISTA c@ ocasi'n de la ejecución del presente conlmto, asi como aquollos rcq)eim¡entos
deívados de entes clo control o autori.lades judic¡ales y/o admin¡strativas, los contestaá al CONTRAIISTA de manera cla¡a y
pec¡sa en un lapso no ñayor a cinco (5) dlas hábles después cle la not¡ñcac¡ón- En aquellos eventos en los que les PQR inwlucren
ñesgo inn¡oenle pa¡a la vtcia o le ¡nteqridecl de les persones, u olras que según cr¡leio insttuciofial, con base en l€ vuberab¡l¡dad
de la poblac¡ón, lengan la nercacón de 'R¡esgo de vtda" ser,l de inmecl¡ato cumpl¡n¡ento, as¡¡,¡smo, aquolas PQR que la
supeinlendehc¡e treslede él v¡g¡laclo y ilarque como PQR con nesgo vttal deberán set resueltas con la ¡nmecl¡atez que la siluactón
del pac¡enla raqu¡era y, en lodo caso no podrá superat el túm¡no náxrno de dos (2) d¡as háh¡les desde el lñslado, de cgntoÍniclad
con lo üev¡sto en la C¡rcula¡ Extema 08 cle 2018 expedida por la Supeinendencia Nacianalde Salud ElnodaÍ ñspues/a en bs
plazos enunciados en la prcserrte d¡sposición sgrá consderádo coño incumplimiqnto de los lÜrninos de este cnhlreto, esuiliéndo
como consecuenc¡a el CONTRA7SIA cuahuter pequao de cualquter naturaleza que cono consecuanc¡a ch elb puecla paclecet
IAENTIDAD.

Lo an¡eriar, s¡n pequtc¡oque la ENTIDAD solicite respuesta en un lénn¡no nenor para casos punluales, lo cual deberá setcunplida
por el CONIRAIISTA

PARAoRAFO CUARTO¡ El CONTRATISTA se obt¡ga a contat con la hab¡titación de la tolal¡clad cle tos sov¡c¡os objeto del
presente contnto, y nanf¡esta que rcspecto de su prestactón por pañe terceros en /os casos áutorzados d6 confomidad con la
nornat¡vidad v¡genle, no se conñgura subcontatac¡ón ilegal y/o ¡ntenned¡ac¡ón alguna, de lal manera que en el evento de
incunplin¡ento e ¡nobseNanc¡a de los anleiores, y estas geneÍan sanc¡ón de cualqu¡er naturcleza a caruo cle la ENTIDAD, el
CONTRATISTA asun¡rá cualquiet sanción o peiuic¡o, pud¡endo la ENTIDAD descontat su valot del prcc¡o ch este acuerch de
voluntacles. Lo anteior se enlendeñ s¡n peiuic¡o de las demés consecuenc¡as que de allo se clerivan, cle acuerclo con lo prev¡sto
a lo laryo del presenle documento

PARAGRAFO QUIN¡O.- En at evento en et que ta EN DAD recon¡ende parc la atencón de sus at'¡t¡ados, un prcfes¡onalde la
salud con elf¡n de que rcal¡ce proced¡m¡entos o les brinde cualqu¡er t¡pa de alenc¡ones en salud a] interiar de las ¡nstalac¡ones clel
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CONTRAT¡STA este. ndependlentemente det beneftctano f¡nat det paga, tendrá la obl¡gac¡ón de venr¡car sus canrlctones e
¡donetdad Tentenda e cuenta que el CANIRAIISIA apera dentra de ta presente relacón cantracrual con ptona autonon¡a
c¡entt¡ca técn¡ca y adnntstu¡¡va. será de su potestad aceptar a no las recanendactones que ta ENTIDAD 1o lorñute en esle
senida y en elcasa de autonzatlas. ásuñlrá ]a obtigactón ele caorel¡nar y cohtolat su ac v¡dad

C!AEB.- UALOR DEL PRESENTE CONTRA|O: Et pr€sente contrato t¡ene un vetor frja anual do QUINIENTOS *IILLONES
TRESCIENÍOS OOCE MIL SETECTEIúIOS SESEIT¡A PESOS N/CTE (5500.312.760), pagade¡o en doce (1 2) cuotas mensuales,
cada una por valor de cuARENfa Y uN HILLoNES SEISCTE {rOS rúOVEirrÁ Y DOS ¡llr¿ SEIECTE VÍOS fRE rvfÁ PESOS
¡ú¡CTE (U1 .692.730) con ol cual se cubre la prestación de ta total¡dad de las alenc¡anes es¡ablecidas en b rabla de Nagoc¡actón
con fecha de ¡n¡c¡o cle v¡genc¡a el dla pnnero (01) del mes de ehero del año dos m¡lve¡nt¡uno (2021), y denás que han s¡clo
dabidamente suscntas por /ás pá.los /ás cuáles eslá, anexa al presente acuerclo de valuntades

§aludTotal*"

El valot de los servri,os consignado eñ la labla de negociación qué hace patte ¡ntegral clel contato suscrilo anio las paftes, bap
ningún caso clebe ser lacluraclo por ol CONTPATISTA, coño qu¡era que el valor a facturar seÉ aquel que eslablezcan las pados.
D,bros válorgs so, /os que quedaán rcg¡stados en el sisterna para rnedt la ejecuc¡ón delcontralo.

PARAGRAFo PRINER9.. AJUsfEs EN EL vALoR A PAGAR PoR vARIAcIoTvEs ETv EI PRESUPUESTo Groa^rj Las
pades do ñuluo acuerdo realizarán con una peñodic¡clad señestral, la .ev¡s¡ón del presupueslo ejecutacb y la frectenc@ de uso
de los seryic¡os objela dél presento conlrata, teniendo en cuenla la proyecc¡ón y la ekcuc¡ón con corle al penoclo que conesponcla,
evaluanclo entre otros factores, vaiaciones en la frecuencia de uso, s¡n¡esttalidad, cumpl¡miento en jnd¡cadores, teg¡sttos y
eñc¡encias en el modelo, genenndo s1 hay lugar a ella, los ajustes en el valor a pagar resullante por dicho concepto, estas
revrs¡ones estará, á, caDeza cle la V¡ceprcsldanc¡a fácn¡ca y de Salud y/o qü¡en la ENTIDAD designe para ol eteclo

De esla rev¡s¡ón se levantaÉ un acta debdamenle suscr¡ta pot las patTes y todos sus 6f6clos során ¡aaa luturo hab¡da cuenta
del ñanten¡niento (kl carécter f¡jo de la ocuac¡ón contactual, nunca con efeclos retraact¡vos.

A resulr,ado econón1ico lavoable en la éhcudón del contrato y la v¡ab¡l¡dacl frnanc¡erc del ñ¡smo están d¡reckndnta l¡gaclos a la
adecuada gest¡ón de la alenc¡ón €n salud rcal¡zada pot el CONTRATISTA

La ENTIDAD luego de rcvtsar cudadosanente las desvtac¡ones que surjan en el moclelo de alención se pueden prcsenlar dos

- PfimeÉ: Si el rév¡SAr y hecer éñál¡s¡s dl nodelo, se ancrcntra qrc NO hay desviacionos a lo planeado on el no<lolo y/o
situac¡ones que aféclen la adn¡n¡stracú3n da los racursos (bl ststema, se nolrñcará.

- Segurdr: S¡ s/ rBvisst y hacet anál¡s¡s al m(ñelo, se entuentn qre Slhay desiaciones e lo plenésdo en el ñodelo y/o
§luacb,nes que alecten la adm¡n¡slrac¡ón de los rccursos del s¡stema, se real¡zaá la pñnea cgnvúa¡ola señestralcon el
CONTRATISTA, quion debe dat raspuesla al llamado, § en el transcutso de 30 dlas, no hay Bspuesla por pane del
CONfRAflSfA, se haé una seguncla convocatoia, s¡ pasados lreirfa (30) dfas, no hey ¿9spueste por pané del
CONTRATISIA, se lonaÉ como un ¡ncumpl¡m¡enlo del contrato y pasará a rev¡sión de una pos¡ble causal de teminac¡ón.

PARAGRAFO SEGUNOO.. R¡ESGO COIíPARTIDO: lmp!¡ca que las pa,t?a asumen un ñesgo en ta e)*ucióo cté tes ectividades
¡nclu¡dasdentoclelcg nto parc log@ la sosten¡bihclad clelpago propuesto por las prestacky,es acordadas a la poueció¡l dofrnila,
se hace necesario que ol CONTRATISTA establezca necanismos (h veificación, que s¡n porer e, ,riesgo 6/ aúreso , ios serub¡Gs
y la celiclad an la alención, ga'anticen la sufrc¡oncia cle /os r€cur§'os snfregadas.

Las pades acue¡dan qua los l¡rrites de nanejo de dichos rgcurcos, safián rev,iados en re¡./n¡ones semoslr¿/6s, lon¡enclo en cuenta
/os aspec¿os conlen,?os e¡, el anéxo tácnico qué hacp pane ¡ntegQl del presente contrato

PARAGRAF0 TERCERO,- ExcLUslÓN oE sERvtc/os La ENTIDAD podrá exctu¡ del ob¡eto del presente contrato, de manez
parc¡al, los servic¡os, las acüv¡daclos, prccediñienlos, ¡nteryéncbnes, ¡nsumos y/o med¡canenlos que a su cn¡eno no requ¡era.
Para ello. deberá no!¡ñcar al CONTRATISTA con una antelac¡ón no ¡nferior a trc¡nta (30) dlas calendanos Nevtos a la hcha en la
cual se entenclerá efectuacla la rcspectva exclusión, y efectuará los ajustes que coÍespondan respecto del valor a pagar, len¡endo
en cuenta la nodal¡dad de esle acuaño de voluntades (Conjunto lntegral de SeN¡c¡os). A uso de esta facultad no sa n¡rará bajo
n¡nguna c¡rcuns¡ancta como ¡ncumpl¡m¡enlo de este conteto y no datá lugar al pago de n¡nguna clase de indenn¡zac¡ón ni de

PARAGRAFO CUAR|O." El pago del valot señalado en la presente ctáusuta, está su¡eto at cuñpt¡m¡ehto dé les ac[vidades e
¡ndicadores a caryo del CONTRATISTA, señalaclas en el anexo técn¡co; cle tal toma que cuañdo se presente ¡ncumpl¡miento ya
sea én la realizac¡óñ de lás actividedes o en el reg¡stro de las |,,¡s,ras, la ENTIDAD procederá a descontat el valot ptoporc¡onal al
incurnpl¡mbnto, confoíñé los citeios señalados en et mencbnaclo clocuñento, 1o cual es acepl^do do ñénere expfirsa a
inévocable pot el CONTRATISTA

www. sa I u dtota l. co m. c o
úrd{-a iqla¡16.¡65. rldñrorD r ,.rd. MyL l



SaludTotaL.
PARAGRAFO QUtN'tO.- H CONTRATTSÍA garant¡zaÉ las atenc¡ones por pottabil¡clacl en salud que se encuentran te¡ercnc¡a.los
en el Decreto 780 de 2016 y las nomas que lo ñod¡ñqton, ad¡c¡onan o aclarel y que se prcsentañ durante Ia eiecuc¡ón de
act¡v¡dades del presente acuerdo de voluntades.

PARÁGRAFO SEX¡O.- Ten¡enclo en cuenta que Ia facultad legal y estatutaia de t¡rñas de contmtos, otrosíes y/o cualquier
docunenta que conirorneta a la ENTIDAD, teposa en cabeza ¡1el representante lagal pnncipal de la soc¡eclad o §¿/s r€sp€ciivos
suplentes para ello, los gercntes de sucu6al, d¡rcctores néd¡cos y/o func¡onar¡os de la ENTIDAD en cada sucursal, no están
autoizados pah f¡Ímat y/o susctib¡r n¡ngún dacumento contractual coño tampoco comprameter a la sociedacl en tal sent¡do, lo
anteiot §n deñmento de la tunción cle ¡ntedocución, negoc¡ación, d¡scusión y acercañ¡ento que tales tunc¡onanos ekrcen pa@

el buon relacionamiento comerc¡al

PARÁGRAFO SÉPflfrlo.- El hecho de que algunos serv¡c¡os méd¡cos, fied¡canentos y/o ¡nsumos, no se encuentren én la Tabla
.!e Negoc¡ación o en las anexos técnicas, se antenderán no negociados, por lo cual su tartfa señ la de la ENTIDAD.

PARAGRAFO OC|AVO.- En el caso da que el presente cútrato se encuentre est¡pulados proced¡m¡entos qutúrg¡cos y na esén
bajo tarituña 1552001 las partes acuerdan seguir los paráñetros de l¡qu¡dac¡ón establectdos en esta manual tarilaio

§üA.- FOR nA DE PAGO: El CONTRATISTA deberá rad¡car la hctura coffespond¡ente dentro de los cinco (05) pr¡ñeros clfas
de c¿da mes con srs respéct¡vos sopodes; dicha factura señ cancelada a más tardar el d¡a tr€inta (30) del mes de adicac¡ón.
Las factuns que el CONTRATISÍA entregue con postenondad al dia c¡nco (05) de cada més, seÍán radbaclas por la ENTIDAD
con fecha del úft¡mo dia hábildel nes siguiente.

Es de aclarar que el tém¡no de retraso en Ia entrega de soportes a la factura por parte del CONÍFUTISTA a la ENTIDAD, seré
causal ¡le retraso a su vez del pago de seryicios por patte de la ENTIDAD al CONTRATISIa, la cual no se tenclrá bajo n¡nguna
c¡rcun§anc¡a coma ¡ncumpl¡nbnto del presente conlrato-

Se hañn concil¡aciones señestrales sobrc el valor y se rectif¡cará y/o ratifrcará el valor nensual que se t¡ene est¡pulado en la nola
técn¡ca valorizada y se eñit¡rá el respect¡vo pa2 y salvo con la gahntla del pago.

A la factura .lebe anexarse:

1. Reladón detallacla de bs afrl¡ados atend¡dos. Elntlnero de añl¡ados porfactun no superará a los cincuenta (50)-

2 Con§anc¡a ¡nd¡vtdualde atenc¡on a cada af¡liado, debidarnente fhrnada poÍ el ¡espectNo af¡l¡ado atendick o acucl¡ente
3. E, /os casos de sumln¡stro de ned¡camentos no financiados con ÍecuÍsos de la UPC, copia s¡mple de la facfura de venta o

clocumento equ¡valente exped¡da pot el prcveedot del CONTRA,STA, dé confomidad con lo establoc¡do en la Resoluc¡ón
1885de 2018

4. Rosuñen leg¡ble y cgnpleto de la H¡sbna dln¡ca coñespond¡ente a los se./icbs relacionados en la factura, que se hub¡etan
prcstado a cada uno de los alil¡aclos atend¡dos, cle acuedo con Ia Resoluc¡ón 3905 de 1994 expedida por el Min¡steio de
Salud y denás no¡nas que lo mocliñquen o anplÍen-

5. Reg¡stro lndiv¡dual de Prestácón de Sery,b,'os de Sa/rc!, presentado de acuedo con lo establec¡do en la Resolución 3374 de
2000 del M¡n¡steio de Salud, y deñás nomas que la acl¡c¡onen, aclaren, norl¡frquen o sustítuyan-

6. Núnerc de Autoizac¡ón (NAP) em¡ltdo pot personal autorizado de la ENTIDAD, o váucheÍ pÍeimpreso, según sea el caso.
7 . Racibo de caja de copagos, cuotas moderadoras, e, caso da pr€s€nlarsa eslos everlos.
a. Los demás sopodes ariginales de los seMc¡os facturaclos.

PARÁ9RAFO PRIMERO.- g CaNTRATISTA deberá rcahzatfactuns ¡ndependientes y diferenles para los sev¡c¡as delrég¡rnen
subsidiatla y del regmen contr¡butivo.

PARÁGRAFO SEGUNDO.- La prcsentación de la factun no ¡rñpl¡ca la aceptac¡ón de la n¡sna. En el evento en que el
CaNTRAI/SÍA quedare a deber alguna suma por concapto de las clescuentos a que se ref¡ere ei presente contrato después de
efectuado elcruce coffespand¡ente, se levantará un acta de conc¡l¡ac¡ón adrn¡n¡slral¡va en la que se señalarán las valores a pagat
por pane det CONIRA¡ISTA, qu¡en se obl¡ga a cancelar d¡cha suna dentra de las tre¡nla (30) dias stguientes a su recepc¡Ón, la

La facturc, cumplitá los requisitos de ley y tr¡butaias, espec¡alnente los contempladas en el Estatuto Tibutaio y demás narmas
que la adiciauen, modifiquen, o aclaren Los valores recaudadas pot el CaNTRATISTA pot concepto cle copagos y cuatas
nodercdaras que en pinc¡p¡a son de prop¡edad de la ENTIDAD, una vez recaudados pot el CaNTRATISTA, se tendrán cono
paga paoal y antc¡pado del prec¡o de este contrata. El plazo náx¡no para presentat facturas de cualquier sé¡r'b¡o no podrá set
supeñbl á sers 16) máses contados a padir de ]a fecha de prcstac¡ón de los sav¡c¡os, de confoÍnidad con lo establec¡do en el
a¡Tlculo 7 del Decreto 1281 de 2002 del Ministera de Salud, y denás nomas qua la aclaren, aüc¡onen nod¡ñquen o sustfuyan
En ningún caso señ prccedenle el pago de sunas frerle a /as ¡rsrluc¡ores prestadoras de sérvicios de sálud pot parte cle la
ENTIDAD par ser,/¡c¡os prcstados con fecha antetur a la establecida en la aufoizac¡ón expedida por la ENTIDAD, sin perjuic¡o de
las nofinas espec¡ales en mabna de atenc¡ón ¡nic¡al de uryenc¡as, lo anteior según lo d¡spueslo en la norrnaliv¡dad vigente
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§aludTotdl,-,
cual para todos los efectas lagales, junto con el presenlé docuñenb, preslaén rnéúo ejecu[vo para su cobro s¡n necesidad de
rcquein@nto n¡ const¡tuc¡ón on mo6 alguna a bs cuales rcnunc¡an las pañes con la suscnpc¡ón dal presente docuñento.

PARAGRAF? TERCERO.. L¿ ge1e¡aaón y lráñ¡a de gtosa par oaie cla ta EN||DAD se electuañ de contonnidad.on to
dispuesto en el atlicula 2 5.3 4.12 del Decreta 780 de 2016 asi cono lo dtspuoslo eñ élManual Unoo cle Deyoluc¡ones y Glosas
a que hace referenaa el Anexo Técn¡co No. 6 y I de la Resolución 3047 de 2008, la cualfue nodiñcacla parc¡ahnente por la
Resotuc¡ón 4331 de 2012 y demás noÍnativ¡dad que acla.e, mod¡frque, ad¡c¡one o sustfuya ta úJente, y su ejerc¡c¡o no ¡npl¡ca la
devduc¡ón cle las faclu'as al CONTRATISIA, toda vez que por nomas tibutaias, la ENTIDAD debe mantenar las ,..l,¡s¡',as cono
sopoñe contable, según lo estabbc¡do en la Résdución 1 174 cle Zng de la Supenntandenc¡a Nac¡onal de Salud, y demás noÍr'as
que las aclaren, ad¡c¡onen, ñodrfiquen o susl¡tuyan, pot b que la glosa a la factun pot parte de la ENTIDAD se presentará al
CONTRATISTA, pot neclio da un nhrme detalatlo, ¡nd¡cando los notivos de la ¡nconfom¡dad, pot lo que el CONTRA7ISTA
deberá de foÍna penód¡ca descaryar las notificacbnes de glasas y devoluc¡ones clesde el apl¡ca[vo web, que para tal efecto
des¡gne la ENTIDAD. De acuordo con lo anlenot, las pañes acueÍ1an además que /as g/osás gu€ se pr9sg,?ten por pertinencia se

PARAGRAFo cuARÍo.- pRoítBtctóN EsPEctaL: Et coNfRAftsTA no cobraá at afitiado n¡nguna sma ad¡c¡onal por la
Uostactón de los seryicias conten¡dos en el Plan de Bonoñcbs en Salu¡l con caryo a la UPC, en exceso de las sumas equivalenles
a copagos, cuotas ñoóeradoas o el valor de seN¡cios que hayan s¡do sol¡citados e ¡ncunpl¡dos pot el afrliado- En elevento en
que al CONTRATISTA sumjnistre bienes a sev¡c¡os en conctc¡ones d¡fercntes a las conteñpladas en la Rosoluc¡ón 3512 de 2019
dol M¡n¡steio de Salucl y Ptotecdón Soc¡al, deberá cubir el cargo econóñico s¡n Niuicb de que opre pot facturar los n¡smos a
la ént¡dad tentoialo alusuano, üev¡a aceptac¡ón ctelm¡sno, su acud¡ente o réprésonlané, perc on n¡ngún caso a la ENTIDAD-

pARAcRAFo eutNTo.- sut tNtsfRo DE ¿as pREscR pcrofvEs poR ÍEcttoLoelas No FtNANctaDAs co,J
RECURSOS DE ¿A UPC Y/O SERVICIOS COITPLELENÍARDS: En el caso de rcgueirse éscnpc¡ón de tecnologias no
ñnaroiadas con recuÉos de la UPC y/o sery¡ctos compleñenlanos, el CONTRATISTA deber¿ clat cunpl¡m¡ento a b d¡spuesto en
las Resoluc¡ones 2OS y 206 cle 2020 exped¡das pot et MINISTERIO DE SALUD PROIECCION SOC/A¿ IMSPS).

Le ENÍIDAD, que<la lacultada pa¡a estaóIecel.presupuestos tt1áxittlos paÍa las tecnologlas NO PBS y/o no ñnanciadas por b Urc
de conlom¡da<! con la rasoluc¡ón 2O5 tl' 2Om del M¡n¡sterio cle Salucl y Protacciófi Sooal, en la relac¡üt contractual @n el
CONTRATISÍA, de lo cual se dará Wv¡o y oportuno con@ím¡anto a este últiño.

El CONTRATISTA deberá a lravés cle su recurso humano ned¡co rlÉpon¡ble, pr€scnbi la lecnologla no inanc¡ada con rccusos
de la UPC y/o se'v¡cios conplomenbnos, med¡ante el apl¡cat¡vo dispuesto por él Ministeio de Salud y Protecc¡ón Soc¡al -
Platalorna MIPRES, parc lo cual respondeÉ por su petttnenca lécntca y c¡entff¡ca én cumplim¡ento a la autonomla néc|¡ca y la
auto-regulación, prescipaón quo sera equ¡valente a la odan o fórmula méd¡ca y la cual pern¡titá sot ¡mprcsa al r,,¡,¡s,¡,o dla cle la
prcsci$ión pa@ entrega d¡rccta alusuano.

Elcontralsla clafá a conocot a lodo su personal asislenc¡al, la autorregulac¡ón, aulocontol y además tenet prosente que se debe
)usnfrcar el riesgo - beneñdo para el pac¡ente, con base en ev¡denc¡a c¡enllfu:a dé los odenamientos NO PBS, para gannlizar la
sosten¡bildacl ñnancbra dol sjslema de salud No obslanto, se debe acnvat la clebEla cl¡lgpnc¡a ele haber egolaclo üeviañente las
altemat¡vas contenpládas én el Plan de Benefic¡os con caryo a la UPC cuando qu¡eh que, el caso as¡ lo pem¡ta.

Se rasalta que la f¡nanc¡ac¡ón de ñed¡canentos definido pot el MSPS paQ personas que sean d¡agnosttc¿das por piñeta vez por
una enfefinedad huélana, durante la v¡gencia del presupuesto náx¡no, seré asum¡da pot la ADRES s¡e¡¡,prc y cuando el paciente
se encuentre rcgÉtrado en el sistoma de vigilanc¡a y salud púbhca-SlvlclA y del lnst¡tuto nac¡onal de Salud, la prcscnwión del
med¡camento se debará rcal¡zár una vez so encuenlrc ol pac¡ente registraclo en ol SlVlGlLA. lgualmente, el CONTRATISTA clebeñ
d¡agnoslcar, cnnñnñat y p@§at el seN¡cio al pac¡ento d¡aqnos,trca.lo por pnñera vez

Cuando se tale de presdipctones cle sevbios compleñanbnos pah pac¡enl€s con enhflnedades huAlanas cuyo d¡agnólbo
se encuenÍre cúifiínado y se esté lram¡tando una tecnolog¡a NO PBS, por la platalonna MIPRES, si el mécl¡co tratante marca la
cas¡lla de enfemodad huélana debe valdat prcvamenta que al paciente lo haya ingresado a SlvlAlLA, cor, ,os soporles
coiEspond¡entés por nofina, b anteior pare garanl¡zar el adecuado prcceso de ánális,§ direccionan¡ento y entrega de la
tecnologia NA PBS.

El personal de salud tratante debe seguh y curnpli los ptotocolos de alenc¡ón o guias de púctca cllnba adopladas para al
thtam¡enta nult¡d¡sc¡plinaf¡o clél caso el ab)elvo es lenet una ¡nformac¡ón clarc en la l¡nea de lo que añona los méd¡cos. El
CONTRAISIA debe cle rcdizat seguiñiento a las prcs¿rpcones de sus protusionales, garanüzando la coffacta prcscnpc¡ón y
cargue en MIPRES adtcionalmenle establecer estrateg¡as que garanlcen el tralañiento rnás co§o slectivo parc los pac¡enles

El CONIRAT/STA se úl¡gá a que sus ñéclicos tralanl€s s€ áncuénlron l¡,sc,rifos en el Regislto de Talonto Hunano en Salucl -
REIHUS -- y sus s€rv,c,os hab¡litados en el Reg§tto Espoc,a/ de Prpstadores de Sorvbios de Salud - REPS, e ¡gualÍtente estará
a!€nto a que solh¡ten la clave que seÉ personal e ntrañsfeible, para que dé uso a la plata¡oflna tecnológtca chl §slena lntegral
de lnbmactón dé la Hotecció, Socia/ - SISPRO.
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SaludTotal,,
As¡ m§no. el CONTRAflSTA. haÉ lléaat a la ENflDAD tanto la copia de la cen¡ficac¡ón de ¡nclus¡ón de sus protosionales de ta

salud en et RETHUS cono ta copa dot acta de const¡tuc¡ón da la pnta de protusionales de la satutl descrita an la Resolucjón 1 845

de 2O1Aob norma qué la nod¡f¡que, sust¡tuya o darog e

Et CON¡RATTSTA so abl¡ga pa? can la ENTIDAD a ¡nfomar cada vez que se prcduzca una novedad en e/ reg,sro dá sus
profesionates prcsct¡plotss da tacnologÍas no financjadas con recursas de ta UPC y/o sery¡ctos conpteñenlaños. lo anbnot
perm¡!¡endo que la ENItDAO ldantifique los méd¡cos tratantes, en casa de na presen¡arse nowdados deberá
TRIMESTRALMENTE reniln ceñ¡f¡cac¡ón

fat coí,o to establect el an. 5 de ta @sduclh 205. el contmtista evaluara s¡ las ¡ecnologlas a pñscnbi es¡ 1ct,b¡eflas po¡ la
UPC o por alguna Íuente ch frñínc¡ación dic¡ond O@dtcha preqQada, pólizas condementaias, pólzas cle sduclt po¡ l¡, que

deba ser pres.rtta o cubieíe ¡nic¡alnenle por d¡chas fuentes (b linanc¡am¡enlo prev¡o a la activacióa de los presupueslos máxilros,
§empre, garant¡zanclo en foma ¡nteg'al los seryicios v tecnologla en salucl.

Et prcsup eslo náx¡ño clolNO PBS, astará confonié lo establecido por la ley 1955 de 2019 y en concoKlanqa coñ le ñsoluc'ón
205 clel 17 cle febññ exped¡da por el MSPS, en caso (ie erceder la valor que se establezca enlrc las pa.,es, él CONTRATISTA
autonza descle ya y a tavés de este docunento a Salud folal EPS-S a clescontar de cualqu¡et acreencie el valor o,) ercaso y €n
tanto que ta EPSS heyd téntclo que pagar y que comspoflda a lo prcscíito pu los pmfes¡onales clél Contratista En oslo odán d€
ideaq S€/ud 7otál ss /Bsé/v¿ el dotocho a rcdizat seguiniento, aucl¡toia ylo altste a este valor asignado para al NO PBS El pago
de lo NO PBS será sobre lo ejecutado-

En nngún caso la EPS. ás¿m,rá costos srpsrb¡es a] presupuesta máx¡mo descnb en el anexo de tecnologlás /!O PBS, de
conforn¡dad con tas reglas ptantaadas por etM¡n¡sterio de Salud y Prctecc¡ón Soc¡alpara la aseguradora sn quaen hnquncaso
¡guatmente los presupuéstos máx¡mos se canstituyan en una barrera de acceso alse",cia de salud requeida por los prctag¡dos

Se onv¡aÁ alconso elecl¡ón¡co del CONTRATISTA: dininanclero@ser¡nsatda.com la infoÍnación sornanal, para que se conozcan
en la lPS los odenan¡entos MIPRES genetados por los prafes¡analas enrclados con el NIT da la IPS y se establezcan las
estralegias al ¡ntet¡ot .1a la lPS

Se recañEnda rcal¡zar un camité ¡nsl¡luaanal con el médico lmtante y parés cuanclo se requiere tecnologlas NO PBS dá á/lo
costo, con el s¡gu¡ente conlenida sugenda'

Consulta pot el espec¡alista
Se pñgrama pa@ la junla

Se realizaá la fomuleción pedinente de acuedo a Ia dec¡s¡on final de la junta
Se prcgranará al usuara
En la junla se Ev¡sarán los s6rvicios No PAS qro /ás //€gan sugeidos de olras IPS y se concluité, s¡ son P€rt'nentes o
se consderc alro manelo

Las pa¡tes acuerdan que seqún ¡o eslableado en ]a nofina denlro de e as la Resalución 2A5 ftenle a la faclurac¡ón, cleberá el
CO|RAIISIA facturar de larma lndependien¡e 1o No PBS ad¡c¡onal y sin excepción anex¿r /os R/PS S¡ no ss /ogase a
sum¡nlstrar esta ¡nloÍnación d6 RIPS y na se reahce lagestión en la herramtenta MIPRES según coñpelonc¡a y cahdad. no seén
suqtasde incremento y podán seroxclu¡das de las redes cle prcslac¡on rcspect¡vas

Las tnst¡tuc¡ones Prestado?s de Sevc¡o da Salud daberán geneary suninist?t los RIPS asoc¡ados a cada una de las facluras,
coÍespand¡enles a las presladbrás ráspecl¡vas, según canespanda

Las pades son canscientes gue /os ¿ctores del s/sfema de salud deberán coadyuvar en accionos para la no süperac¡ón del
presupuesto nárjmo. sin afectat al acceso a ¡os seNicbs y tecnolog¡as en salud que efecivañonle requiera al pac@nte Se deborá
evaluat la efact¡vúad do las tecnologías: as¡ cama la relaciÓn benefrcionesga y costo efecfivdad de ostas

PARÁGRAFo sETTo.- IECIVOIOG,ÁS NO FINANCIADAS COTV RECURSOS DE LA UPC YlO SERVICIOS
co¡tpLEMENfARtos vla FALLo DE TUTELA Et 

'oNTRATISTA 
rad¡cañ las facturas pat seNicios preslados en vttud de un

fatto de tuteta s¡empre y cuando ex¡sta auloñzac¡ón previa y exprcsa de la ENÍIDAD an un ténnino que en n¡ngÚn casa padrá

excecler dos (2) meses siquientas al mamenla en que se prcsta el serv¡c¡o a se efeclúa el sunjnistto objeto del fala so pena del
no pagoparpane da IaENTIDAD de no cunphr con elanteior üocedim¡ento

pARAaRAFO SÉPflMO. - Será causal de no pago de las facturas por las serv¡cias prcstados an dosanollo del oÚeto del presente

contrato el hecllo de quo tanto las factuns cüna las áutoizac¡ones presenlon onmen¡laduras, lachaduras coreccionos
efoctuadas con correclor llquido, elc
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SÉPTlrtA.- nEUCATi EN¡OS En et narco det p¡esente contmto, et CONTRATTSTA sa obl¡ga a fomular y/o sun¡n¡strat tos
mecl¡canentos que requ¡era el anbdo y que se encuen¡ran contenidos en el Manual de Meclicarnenlos Esenc¡ales y Terapéutbos,
contenpladas en la Rasoluc¡ón 3512 de 2019 del M¡n¡sbno de Salucl y denás noÍnas aplicables trente al teña, as¡ cgmo las
deñás que los adicanen, modiñquen o aclaren y én padbular en aquellos descn,os en la Íabla de Negociac¡ón anera Los
mecl¡cementos no inclu¡dos en él Manual do Modicanontos y Terapéutica- podrán se¡ lormulados pot el mécl¡co tratante en el
evento contemplado en elpamgrafo pnñarc del ailculo 10 de la Resoluc¡ón 5395 cb 2013, expedida por el Ministerb de Salud y
de la Prctocctón Soc¡al y reconocidos pot le ENTIDAD s¡empre y cuando el Contté Técnco Ctentífico concepttte qúe el
necl¡canento que fue sun¡n¡slra¡1o obedeció a una situac¡ón de uryencia maniñesta a que hacé refercncia la noma en c¡ta En
caso contreño, será fesponsab¡lidacl del CANTRAÍISTA al cargo econóñico de dicho sun¡nistro

§aludTotdl*,

NQWA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: adenás de las seña/ad€s a /o laryo d6l pÍesente docuñento, el
CONTRATISTA se obliga pan con la ENTIDAD a:

,. Prcstar los sev¡c¡os objeto clel Wsente contrato, a los afrliados a la ENTIDAD con la mapr d¡ligeñc¡a y s¡n ningÚn lpo de

2. Regrslrsr lodos /os se/vicios de manerc completa eh el sislena auloizaclor - reg¡stÍo \4ob cle la ENÍIDAD en la misma fecha
ah alenctón € los usuar¡os o añl¡ados.

3. Cunpl¡r con el objeto cor,tractual deslinañdo pañ ello /os recursos eguivalenfes a/ velo¡ del presente contrato: garantiando
el manelo acellado, coneclo y raconalde los ñtsmos

1. üsponef de los tP¡cursos de tocla ¡ndole necesaios pa.a la yestac¡on de los se&bbs objelo da este acuedo de volunledes,
en les conclc¡ones especÍñcas de dispon¡biliclad y connnu¡dad señaladas en el prcsonte contalo.

S. Cuñph con tos estándares de oportunialad padados par¿ /á prestác,ón de /os se N¡c¡os obhto del prcsente ñntrato confome
al an6\o coñespond¡enb y con los que se señelén eñ la nomatividad v¡genle.

6. Responder por su profesionalisño en el desatrollo del presente contrato, garatt¡zeñdo que ol personal qué clestinará pan su

ejecución está debidanente capacitado y cuenla coñ la expedenc¡a y autoizac¡ón sufrchnte y necesaria para la pr€stac¡Ón

ale los sevic¡os obkto clel prcsenle contrato.
7. Pern¡t¡r a la ENi/DAD el acreso a la ¡nfomac¡ón ralacionack con el estado de salud dé los pac¡entes y la Wstación de los

sev¡c¡os dé salud, sumin¡strando lotocop¡a ú le historia clinica y denás documentos que requ¡era la ENTIDAD pañ fnes
exctus¡vos de aud¡loía méd¡ca de coñfotñt<lad con la Ley 23 de 1981, elDeüeto 780 de 2016,le Resolución 1995 de 1999,

la Resotuc¡ón 839 cle 2017 y demás norñas que los mod¡ñquen, aclarcn, sustituyeh o adic¡onon.

8. Manlenér cl¡sponibit¡atad dé egenda duranle cade itgencia anuaL generando e la EPS-S acceso a ver¡Í¡cac¡Ón.

En los déñás casos que no const¡tuyan una urgenc¡a, en los qua el néd¡co lralante oralene el sum¡n¡sto de un medicanento no
contoñplado dentrc de los l¡staclos ck ñed¡camentos previstos en la nomat¡v¡dad v¡gehte, se deberá proceder confome el
üocecl¡n¡enlo est¡pulaclo en la Resolrctón 1885de 2018 Sila ENTIDAD no pudiere recobret e la ADRES elva@de la tecnologla
no ñnanc¡ada de b Urc o sery¡c¡os comple¡nentaÍios por ¡ncunplin¡ento en /os proc€sos por patle del
CONIRATISTA, el valot que la ENTIDAD no puúe@ récoüar po<lrá ser clescontaclo ctel prcc¡o a pagat al CONTRATISTA en
viducl ckl $esente conlrato

PARAoRAFO PRI|,ERA' Las pades acuerclan que dañn aplicac¡ón a tas normas vig6nl6s sobre control ele prec¡os de
mecl¡camontos, pata aquellos med¡cañenlos y clisposilivos ñéd¡cos cuyo sumtn¡slro haya s¡clo ¡nclutclo clentra clel objelo rlel
presente conlrato Pot lo antenot, és¡as aceptan de nanera expresa e iievocable que se entondétán por no escrilos y/o no
paclados aquellos valores cle med¡camenlos o dtspositivos méd¡cas que se encuenlren pot enc¡na del valol señalacb por la
Comis¡ü Nac¡onal de Prec¡os de Meclicañentos y D¡sposil¡vos Médicos

De ¡gualfoma y en caso que dentro del objeto del prosonte contato se ¡ncluyan modicañentos que sean sonelclos a control dé
precios do ñanera posteioÍ a la susctipc¡ón del presenle contato, d¡chos valores sé rea)usteÁn cle nanera automát¡ca, ¡nmed¡ata
y s¡n neces¡clacl de real¡zar n¡ngún documonlo aclantoio, cono qu¡e¡a que las partes entiéndén y acéptan que las dispos,'cion€s
sobré l¿ nateia üenen carácter inpasil¡vo y son de obligatotio cuñpl¡rniento para las partes.

Les facturas pÍesenladas por el CONTRATISTA qua conlengan ñedicanentos o disposiüws néd¡cos cuyo valoÍ so encuentre
pot enc¡ma de los wcios y topas señalados por las noínas v¡gentes, serán devuenas por le ENTIDAD y bajo n¡ngún motivo seán
canceladasporésta Lo anenoL sin peiuicio de /rs sa¿ciores a /as gue se p ue<la hacer acrcodot el CONTRATISTA po¡ incu mpl¡t
la nomalvidad sobre conlrol de proc¡os de ñodicañentos.

PARAaRAFO SEGUNDO.- De confomQlac! con to establécido en la Resoluc¡ón 351 2 de 2019 del MinisF-no de Salud y Protecc¡ón
Socidly nurneql3 delatllculo 10 cle la Resoluc¡ón 1885 de 2018, el CONTRA,STA su persoñalñéd¡co a cargo podrán prescibt
med¡camenlos pae usos que no estén aprobados pot el lnsÜfuto Nac¡onal de V¡1¡lanaa de Med¡cáñentos y Aliñentos INVIMA (oft
label), s¡n qu6 elb ¡nplique vulneración a la autonon¡a c¡entíñca que le as¡ste: en el caso de efoctuado, el CONTRATISTA asun¡ñ
las coñsecuenc¡as civ¡les, penales, adm¡n§lrat¡vas y dé cualqu¡ér otra naturaleza que para sl, para su personal o para @alqu¡er
térce¡o pueclan deivarse ¡1e ¡1¡cho hecho- Para efectos de cobertura económica de eslos casos, se oDservará /o eslableddo en
dohas no¡nas, y de ñanera especlt¡ca lo señalaclo en elAnexo fécn¡@ No. 6 cle la Resoluc¡ón 3U7 de 2008.
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SaludTotdl,*.
9. Repoftar a la ENTIDAD todas las aclviclaclas causadas y/o prascilas en el marco de las alencionos al aseguador con una

pe radt ct cl acl ne n s u a l.
10. El CONTRATIS7A se obl¡ga a catgar todas las actv¡dades causadas y/o üescitas do foiné ñeñsual, en la platafoÍna

dispuesta W la ENTIDAD ind¡süntamente de la ejecuc¡ón con una period¡c¡dad mensual.
11. lnfoanat y/o repoñat a la ENTIDAD ante cualqu¡er requeimiento todas las actwidades, sery¡c¡os y/o te@ologtas causadas,

eslén ejecutadas o no.
1z El CONTRATISTA cél¡l¡cará que los sevc,os ofottaclos son los hab¡litados.
13. El CONTRATISTA se conpromete de foma per¡ócl¡$ a no,'ñcar a la ENTIDAO los seryiaos qua por alqún Ínt¡vo ya no se

encuenten habinedos, s¡ hay lugat a e o
1a. Ga¡antizat la cleb¡cla diligenc¡a en la naterializéción eÍecl,V3 de ,os se/vic,os guo se identiñquen cono pend¡én¡es en el marco

ale la ejecución del contato y que pongan en iesgo legal o reputacional a la EPS ante autoridadas de lnspecciSn, Contol y
wgil anci a y/o autond ade s j udia ale s.

15. Entregar a la ENTIDAD un reg¡stro s¡stemát¡co coñ Ia ¡hÍofinación de los pacientes con diagnóstbo conñÍnado (labomtoio o
c nica) de una enfenhedad huélfana - nrc, de acuerdo al l¡staclo doñnido pot el M¡n¡sbno da Selud y Protecc¡ón Socidl
(Rosoluc¡ón 2048 de 2015) (anexo 1), sobré la ¡ncidenc¡a, Wvalenc¡a y distribución geográfica de los casos: facilítanclo la
¡dentincac¡ón cle med¡das necesaias para orienter ác.c¡ones er, rscursos sániláro§ soc,¿/es y c,'ónll,icrs.

16. Cumpl¡r con la Pollt¡ca Nacional de Selud Menlel esteblécicla en el Plan Decenal de Salud Pttbl¡ca ned¡anto la Resoluc¡ón
1 U1 de ml 3 y adoptado nediante la ResohÓ¡ón 48ü de 201 L

77. Desanollat e ¡mplementat Planes de Gast¡ón cle Devoluc¡ón de Pmduclos Postconsumo de lámacos o merlicdnéntos
venc¡clos de acuedo a la nomatívidad vigénté.

18. Cunptu con las act¡v¡dedes e ¡ndicadores señéleclos en el anexo técn¡cn daljunto al presenle conlrato-
19. El CONTRATISTA se obl¡ga a d¡ligenciar en el software de histotias clln¡ces le infomación dé los pác¡éntes cnn claridad,

vemc¡dad y certeza, ectualizándola cáda véz que se presente una novéded en v¡rtud de una atenctón Wstada por éste. En
razón de lo antehor, débérá réspandet ante la ENTIDAD por concepto dé ¡nexact¡tudes, clonfusbnes, datos equ¡vocados, no
actualizaclos, y demás ¡nconsistencias que conlleven a enores a la EN7IDAD o cualquier tércáro. Este soi?warc €s d€
prop@dad de lA ENTIDAD y ss ie clncsde á/ COLRAI/STA la l¡cencia de uso pan la ejecuc¡ón del !r',€sente contrato

20. Reponar a la ENTIDAD, dento del primér dÍa héb¡l s¡gu¡enle a la ocunnda cle los hechos, el ¡ngreso de alguno de sus
afrl¡ados s¡ es vlcl¡ma cle un acc¡dente de fu)s¡to o de evento catast¡ófrco, acÍiclonte cle trab¿to o enlemedad da otigan
Iaboral, as¡ ca¡no el ¡ngreso cle sus añliados d seNicio cle upencias donlro de las veinlicuato (24) horas háb¡les s¡gu¡entes
de ad!édo a lo establecido en la Résohrc¡ón 2816 cle 1998 y deñás noñas que la aclarcn, adicionen, núiñquen o

21. El CONTRATISTA aceplaÉ, cooperará y colaborañ efrcientemente y de su ptopio cáryo en el üoceso cle autoizaciones de
soryicios de la ENTIDAD, a./¡slardo sus r€¿ursos a /os reflrer,irrierfos r,ácásánbs para la ejecución cte dbho proceso. El
CONTRATISTA en v¡dud de la suscripción clel presenle documento, declara conocer a cabalidad el Sisléña de Autoizaciones
con que cuenta la ENTIDAD, obl¡gándose a ulil¡zatlo dumnte la ejecuc¡ón delcontato.

22, Pagar oportuneñente los sáia/¡os y /as p/esfacionas sociales cle su percona¿ en el entend¡do que enie d¡ches peÉonas y ta
ENTIDAD no existe vlhculo laboral n¡cont€ctual alguno.

23. D¡l¡qenc¡ar el Reg¡stto lndiv¡dúal cle Prcstación de Servio'os ds Satu4 presontado de acue¡do con lo estabbcido en la
Resoluc¡ón 3374 de 20OO del Mñt§eno de Sdu.L y clemás noonas que la adicionen, aclaen, modiñquen o sustituyan.

24. De confomidad con la Ley m15 de 2020 (lnteropérab¡lidad dB la H¡slo,i,a Cltn¡ca Elecñnha - IHCE), elCO^ITRATTSIA s6
obl¡ga a dlryer¡c¡at y disponet bs clatos, docunenlos y expedientes cle la his/rna dh¡ca en la platelofine de ¡ntercpe.abit¡rlad
que d¡sponga el Gob¡emo Nacional, asl coño a conlar con polítbas, üoced¡m¡entos y rccrnsos que gestionen efeclivamenle
el nesgo de la segundad clig¡tal y b pnvac¡clad de la infonnación.

25, Seqún lo señalado ét1 la Resoluc¡ón 946 de 2019, el CONTRATISTA débeá real¡zar la not¡f¡cactón de /os casos de
enlenneclacles huéianas al SlVlGlLA, teniendo en cuenta el Prolocolo cle ViEilanc¡a en Salud Pttbl¡ca - Enfetñeelacles
Huérlanas - Raras clel lnstilulo Nac¡onal cle Selud, nolificando a su vez, de manera rutinaia, los casos nuevos cle peÉonas
can cl¡agnósl¡.n de enlermeclacl buéiana ñehzedo por labcnlono o ¡magonologla, ck acuerclo con las pruebás diágrósr'cás
que deñna elMSPS.

26. El CONTRAISTA se conproneE de loma peió<lba a notifrcar al contratanE los seN¡cbs qué por elgún moÍivo ya no se
encuenien habililaclos, si hay lugar a ello-

27, Con el én¡¡no do ñehrer la cal¡rlad en Ia alencón ck nuesl¡os prolegidos, se l,ace nef.esar'o que ol CONTRAIIST^ se obrgre
a entregar de manera oportuna los resultados cle los exáñe.,ás d,'agrós¡,cc§ gue se /ealicen a los usuatios de ta EN|\DAD,
en especial de aquellcts resultados donde se ¡denliñqusn casos co, D/ÁG¡VÓSflCO POSITIVO DE CANCER, con elpropós:tto
cle identiñcados, conlrolat el ñesgo, real¡zar detección teñprana y lratam¡ento (Doiuno de la enférmedad, ck cgnfor¡n¡dad
con lo establec¡do en el Plan nac¡onal para el contol del cáncer del M¡n¡ster¡o de Salud y Ptotécc¡ón Social, Ley 1384 cle
2010, Ley 1 388 de 2010 y elemás noimas que lo complementen, aclaran o susfituyan.

28. Cuando a elb haya luger y/o le sea requei.lo por la ENTIDAD, rem¡t¡r jato con las tacturas coñstencia del pago á/ SGSSS
vla PILA cle sus enpleedos, manteniendo en todo caso el pago opoduno de los apo¡les a la ségu¡it!ú s@¡d y panfrscales
de sus enpleaclos

29. Gañnt¡zar la atéñc¡ón oporlLna y Ia @benuñ de sev¡c¡os .le salu{! a las pe$onas cút ptúlemas y fiaslomos ásociádos á/
cor,sur¡ro ds susláncias ps¿oaclrvas y/o salud ñentaL elim¡nando cualqu¡ot t¡po de bafleras da ac/r;eso a tos nismos, contong
lo señala b Arcular Extema 02 cle 2018.
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30. El CONTRATISTA debeá gatanlza¡ la fomactón dol coñilé de élca h$pnabrie clento cle su lnsülución coÍto una toma de

padicipac¡ón en salucl, de acuerclo a lo establec¡clo en al atllculo 2-10-1-1-14 del Decralo 780 de 2016-
31. El CON¡RATISTA se obliga a cunpl¡ con las ¡nstrucc,ones pare el cl¡ligEnc¡anbnlo cle las vadables de Apo y número de

¡dent¡frcec¡ón en el 6fi'ñcado cle naciclo vNo y en el ceriñcado ak clefunción, eslúlecidas en la C¡rcular 021 cle 2019, añ¡ttda
por el M¡nisteio de salucl y Prc¡ecc¡Ón soc¡al-

32 Les pales, reelizañn dia a día seguimiento a la operaliv¡clad clel tno<lelo paft ga¡anbzar la pennonc¡a aclocuacle cle la
prcscnpc¡ón, lE oportuni.lad, la calidad y él no tépreser7,¡onlo cle los seÚicios-

Xt. lnlonnat a la ENTIDAD ak forma ¡nmed¡ata sobre el fallec¡m¡ento (k usuaios que se Noduzce en sus inslalaciones o bajo su
eter,cióa, enviando cop¡a del Cedifrcaalo cle Defunción a nás ta¡clat denlrc de las veinlcualro (21) ho'as siga¡o es al hecho.
La ¡nfonnac¡ón de fallectclos cleberá set sum¡n¡strada a la sede de la D¡recc¡ón Méd¡ca de la Sucursal coÍespond¡enb cle la
ENTIDAD, ullEando los ¡oÍnatos establedclos en la normaliv¡dad ügente, en espec¡al la Arcubr E tema Con¡unta 0081 del
13 de nov¡enbre de 2007 del M¡n¡sterio de la Protecc¡on Soc¡al y el Depañamento Ad,r,¡nislr.al¡w Nac¡onal de Estacllstica y
denás nomas que la adic¡onen, aclarcn, modiliquen o susliluyan.

31 Dda cuwliniento a lo conteñplado en la Resoluc¡ón nthÉto 561 cle 2019, expe<l¡<la po¡ el Mini$ono de Sducl y PtulacÍi,n
Socrá/

35- Divulgar a su parsonel médbo y aplicat los par*netos esleblec¡dos poi la ENflDAD en la Túla dé Días cle lncapaclcled por
Diaenosticn

36. E/ COiVIR4ITSIA se oól¡ga a rov¡sat y a cksca¡gar peiód¡canente las notiñcac¡ones do glosas y dewluc¡ones descle el
aplicatiw (wEB) qua pare tal etecto des¡one ld ENÍIDAD-

37, Cu?ndo éllo eplique, el CONTRATISTA se obl¡ga a cunplit con los t¡e¡npos cle retención y conseNac¡ón ale la h¡stoia clÍn¡ca,
as¡ m¡su1o, con las cot'tcliciones establectdas pa¡a la anlregd, cl¡spo§ción lnal y consecueole élií,¡nació¡l cle este cbcumento,
to teior, cte cinfom¡cted con lo dispuesto én la Résolución 839 de 20t7 El ¡ncurDlñiento cle este precepto jut¡clico
goneraé sancbnes ápl¡cables de acuerdo cin las dispos,¿iones ,egálss vigénl€s

38. Declaar los sery¡c¡os hab¡litaclos y repoiar las novedádes ,tgrte á /os rr,sr¡os d los ólganos de confu-
39. EICON¡RATISTA sé conprometé a dar cumpliniento á 16 Chcula 08 ch 2019, tronle a intensifrcar y¡o¡lalecerl€s acc,ores

de confio¿ p¡evenctón y atendón ¡ntegal del Dangue.
tto. El CONTRATISTA se obliga a cumpl¡r con la Poli[ca de Atenctón lntegral en Salud - PAIS - y su Modelo lntegr€lcie Atención

en S¿/ud - M/AS - €staD/€cdos en la Resoluctón 429 de 2016, asi corno co¡t el Manud Metodológico eshulaclo en la
Resoluc¡ón 3202 dé 2016.

11. El CONTPATISTA s6 obliga, a que su póliza cle responsab¡l¡dad civ¡l ñédica/profes¡onal oto¡gue cubim¡ento tanto a los
peiub¡os pelrhnon¡eles como oxtrapalfimoniales pot el valor asegunalo ex¡gtdo en la c|áusula cle Gar rttas dei proserte
contato y s¡n ningun npo de sub//m,les á eslos.

12 El CONTRATISTA deberá ecatet los lineemientos técnicos y opeÍel¡vos cle la Ruta lntegrd th Aténc¡¡tn pañ la Promoción y
lúanlen¡nienro de la Satucl y la Ruta lntegral de Atunción én Salud pa.a la Población Matemo Painatal (Resolución 32ñ do
2018 ñod¡frcacla parcialmente por la Resolución 276 de 2019), contanclo con la d¡spon¡h¡liclacl, sufrc¡encta e ¡alone¡clacl clel
,€rsonal requerido para su iñpleñentec¡ón y operactón, ¡apo¡lanclo a su vez, bajo el na¡co de las Resoluc¡oaes 3374 cle
2000,4505 dé 2012,2175 de 2015 y las danés fuentes de ¡nlomación ex¡stentes, o les nomas que las noclnquen o
susttuyen, la evaluac¡ón de los rcsultaclos en salucl de.7vados de las ¡nlé¡yenc¡ones establecidas en las ctadas tutas.

13- Reg¡strat la oalizacún de le totdiclad ch las etenciones cÚntataclas y/o prestadás á lraÉs de ios ádl'cat vos d¡sp¡reslos para
tdles fines por la ENÍIDAD-

tU. De con¡oanidad @¡t lo establec¡do en el numetd 10 del dltculo 33 de la Resolución tU45 b 1996 y la Circl.lar Exteña 19 ch
2007, el CONTRATISTA se obl¡ga, para el caso de Wteg¡clos de la ENTIDAD q@ lellezcah en su lnstitución y rcqu¡etun le
ptácl¡ce dé aulops¡a, oalizat adecuaciba de las rcspoct¡vas sa/as de aufops¡a con /as estándares de cal¡dad y hab¡liac¡ón del
sery¡cb.

15. En los casos donde el CONTRATISTA preste los séNicios de hospttal¡zac¡ón yk urgenc¡as a lós usuar¡os de la ENTIDAD,
debe,á cútat con un éspecio lls¡co para depós¡to de cadáveres ¿a./b /os req./,intbs establecidat on los dltculos 2.8 9-25 y
2 8-9-1 6 dol Decreto 780 ck 201 6

15. Con el objetivo de ñantenot unas condb¡ones segur,s, confortablos y procluct¡vas e/ CO/VIRA7,ST4 s€ obl6e a geñnt¡zdt
e la ENTIDAD el cumpliniento en todo momento con to<la la leglslac¡ón colonb¡ana en /¡,eteria rie SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO, ertlculos UB del Código Sustanüvo del Tabajo: 80,81 y U de la Ley 9'cle 1979: Resolucbn 2400 de 1979;
Resolución 2013 de 1986; Resoluc¡,bn f 016 de 1989; Decretoley 1295 de 1994; Ley 1562 dé m12; ResohrÚtón 1109 cle 2012:
Resoluc¡ón 3368 de 2014 ; Decrcto 1072 de 2015 y deñás tiecrctos téglanentaios y todos aquellos d¡sposic¡ones que los
ñod¡frquen, ¿d¡c¡onen o sustifuyan.

17. Reportar a la ENTIDAD cgn la peiod¡cidecl y confoír1é la e§luctuÍa que esta chfina el censo hospilalar¡o.
18. Foínulat proceclm¡enlos, seMc¡os y medicanléntos que eslán coñprendtdos en él Plan dé Benefrclos en Salud con cargo a

la UPC. En caso de {omulet fuera de este, se debe segui el procediniento establectdo en la Resoluoón 1885 de 2018 y
2438 de 2018.

/19. Env¡at el d¡rcclor ñédico de la sucutsd cle la ENTIDAD, la ¡nfomacbn cle los ¡nclicadores de oportunidad cotttoñe lo sañalado
en la Resdución 1552 cl's 2013 y demás nomat¡v¡dad vtg€nte, los pñ,lteros c¡nco (5) dlas hábibs de cada nes, eo el ldrnato
que para el elácto ha establec¡do la ENÍIDAD en foñ1ato Excol s¡n prctecctóñ.

fl- Las novedades en temas de hebilitación de las que Íata el adculo 12 ch la Resoluc¡ón 3100 de 2019 deberán ser
c@¡damenle Éponedas e la Ent¡clacl Depananental o D¡strital (h Salud en bs tÚm¡nos e ¡nstrucc¡ones que se ¡mpaien en

§aludTotal,.,
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SaludTotdl*,
los parágrafos clal nencrcnaclo ad¡culo cnn el ñn de mantener aclual¡zacla la info¡mac¡ón de los soNhios otertaclos po¡ el
prestador y quo so ancuéntran paclddos en el objeto del presente ecueño de voluntecles-

57. De conlom¡clad can la Arculat Exlema 08 do 2018, el CONTRATISTA so obliga a gene¡ü uñ trato digno a los usuaños, conta.
con une Oñcina clo Atenc¡ón al Usuaio de Íác¡l acceso, nultbanales d¡spuelos a la escucha act¡va cle tos usuarios, 24 horas
al clfa - 365 dlas al año, y clat un manejo adécuado y pe¡tinente, respetando téfininos de ¡aspuesla de las pet¡cionés, quejas,
reclanos y PQR con Riesgo cle V¡cla-

52. De acuerdo con la Cicular Externa 08 de 201 8, él CONTRATISTA se obl¡1a a repo'te en el módulo dé clatca generales en el
ñuevo S¡ste,ira cle Recgpción y Val¡.lación de Arch¡vos (NRVCC), la ¡nlormac¡ón cle las ásociaciores de usuan'os

53. De la ñ¡sn,a manefa, el CON¡RATISTA deberá gannl¡zar le as¡gnac¡ón opoluna do citas a bs afil¡ados a la ENfIDAD, ya
sea por vta presenc¡al, telelón¡ca y,/o por cualqu¡et otro ñecli¡o no presencial, de conÍorm¡dad con lo .l¡spuesto en la Resalución
1552 de 2013

SL Enviar al d¡rector méd¡co cle lE sucursal cle la ENfIDAD o a qu¡en haga sus veces, la ¡nfomac¡ón relacbnacla con bs
¡ñdbadoés de non¡bna del S¡iteña Obl¡getor¡o de calidad en cuanlo a la alención y gannÍa de la Wstac¡ón clel sory¡ch de
los a¡¡l¡ados de acuerdo con lo señaledo en el anexo técn¡co, elcual hece parte integraldel presente contrato, ut¡lizanclo el
ñisno insnnnenlo que exige le Supeinter,clenc¡e Neciotld de S ñ a las tPS, Wún lo señala b Arcubt Un¡ca 047 de 2OO7
expedida por la Supeintendeñc¡a Nacional de Sálud, y denás normas que la mocliñquen, aclarcn o dercguen.

55. Ut¡laat las heram¡entas tocrológ¡cas d¡spuesfas pot la ENIDAD éxclusivamente pera la ejecuc¡ón del prcsente contñlo.
56. D¡Igenc¡at y entregsr a la ENÍIDAD los ¡ndicadores clel Sisle¡na earant¡a de la Cal¡dad, con la penod¡cklac! que señal's la

ENTIDAD o cuanclo ésta lo sol¡cite
57. RepoÍat las acti\/idades ejecutadas dento del n¡smo clta en que se hayan llevado a cabo, por ñedio del apl¡calivo que pan

ol efecto d¡sponga la ENTIDAD
5E. Gannlzar que cuenta con las heÍañienlas tecnológicds pera user Ia platafgma de la ENTIDAD y todos tos aplhativos y

üogrcmas necesaños para la prestación cle sevicios de salud, conto¡me ésta lo señale.
59. Las inslalac¡ones en las que el CONTRATISTA e¡eculé las acliv¡dedes objeto del pÉse,,¡e @atato drberán pefinúecer en

excelante eslado, htgiénba y estrucluralrnente estable así cotho su cléb¡cla clasifrcac¡ón acode a la especialidad y natureleza
de los procedin¡entos que se vayan a rcalizat en vitucl delcwplirnienlo del objeto del prcsento acuerlo clo voluntedes.

60. No reprcduc¡r n¡ ¡nslalar las heÍam¡entas lecnológhas obhlo de este contmto en equ¡pos cl¡stintos o aclictútalés a los que
euto¡¡ce la ENÍIDAD-

61. El rnalerial o inswnos que el CONIRAflSTA unke en el desaÍo o del Uesente cohtmto debeÉ set sulc¡ente y necesaio
para la preslac¡ón de los seNic¡os objeto clel presente contreto y permanecet clebidameñte esteil¡zado, en condic¡oñes de
htgiene y liñpteza con los más altos estAñares & cal¡daal

82. Gerantizar que durante la v¡ganc¡a del presonte conlrato, las secles en las cudes pr€stará /os seryicios de s alud, cumplen con
los fequ¡sllos de habilitectón señaledos en la nomat¡vidad vigenle: ¿sl mismo, estaá oótgado a declanr los sevic¡os
hab¡l¡tados y Eponar las hoyedádes frenl€ a los D¡srnos a los óryanos ch contoL

63. Entega¡ los ¡ntomes en le periodbid€d que solicüe la ENTIDAD y/o de confonnidad con lo d¡spuesto en el prcsente coniato

U. Prcsentat a la ENTIDAD los protocolos de nanejo pan la atenc¡ón da bs alil¡ados. ,qs/ m¡smo, sé ob/iga á capacitat s su
pe$onal sobrc el co¡l@nido cle tales protocalos a fn cb que sean aplicados an tod6s sus ¡nstalac¡ones e ¡@enenter los
procesos do auclitorÍa tanclientes a gaant¡zat su adecueda ¡mplanlantac¡ón. S¡n peiu¡c¡o de lo anteñoa ta ENTIDAD tenüá la
lecultdd de entregat Wtocllos o cileríos de atéhc¡ón d CONTPA'zSIA pan que sean aplicados én detarm¡nados casos y
éste se obl¡ga a aceptatlos y apl¡calos deb¡da y opo¡lunanenta.

65. E/ CONIR,47/SI¡ se oblga a garantizar le in9lenentac¡ón .!el s¡stena cb selécción y clasiñcac¡h de pacientes - Ttiége,
parc detem¡nat la pioidacl cle la etenciSn de los us¡/ar¡o§ en /os serúclos de urgencias, para to cual debeÉ clefini e
¡nplementat un nétodo de atonción, contat con los rccurs§lslcos hr¡r¿l,os y fócn bos , cunplir con los t¡énpos eb atención.
proporcionar infofinacióh a los pacientes sobrc la meto<lobgla de atención a ugencias y en genenl cundi cdt los ./iterios
cléfrnidos en la Resoluc¡ón 5596 de 2015.

66. Cumpl¡r con el rcpoie de las aclividades ú p¡otocción especlñca, detecc¡&t lempnna y la aplhación de las gulas cle atanciú1
¡nlegral de las enleÍnedadas cle iñterés en salud pttbl¡ca confonne lo estahleciclo en le Resotuc¡ón 4505 cte 2012 y la
Resoluctón 1588 de 2016-

87. El CON¡P,AI|SÍA se obl¡ga a ga?nlzar la obtenc¡ón de la contraseña y el usuado ptopb asi cono la de su personal néc!¡co
ptesctiptor, de confom¡clacl con las cond¡cioñes establec¡das en ld Resoluc¡ó,l 1AA5 de 2018

ú8. E/ CO¡VIR,4Í/SIA se obl¡ga a que sus méclicos tratanlos se encuenÍen kscitos en el Reg¡strc de falento Hurnano en Sahñ
-REIHUS- y sus servic,bs habil¡tados en el Reg¡sto Espec¡ai de P/estado/es de Servd'os de Salud - REPS, e ¡guah\onte
estaá atento a que soliciten le clave que será personal e inl'an§erible, para quo dá uso a le platafoma tecnotógna del
S¡stena lntegral cle infoínación de la Protecc¡ón Soc¡al- SISPRO

69. El CONfRADSTA pam la catdacl de la etenci¡)n integral an salud clé ñíños y n¡ñas ñénores de drco años, se obl¡ga a
¡ñplérnéntar la estrateg¡a Atenc¡ón lntegracla a las EnfeÍnedades Prevalentes cle la lnfancia (AlPEl), cle coñfom¡clad con b
est¿bleciclo en el Anexo Técnico del Plan Decenal de Salucl P(tbl¡ca. cnnleniclo en la Resolución lU1 de 2013.

70. Las ckñás que se cledven de lds eslpulaciones de este contrato.

PARAoRAFO PR, ERO.- En v¡nud ek lo establec¡clo anteiofinente, et CONTRATTSTA no podrá balo ninguna c¡rcLnstancia
prescdb¡r cualqufu Apo de sery¡c¡o que acl¡c¡onala encontaBe oxcluidodelPlan de Benellcios en Salud can caryo a la UPC, sea
constderado pot la nofiñalivicled vigente cono cosnél¡cn, elenento de aseo, hig¡ene, l¡np¡eza o uso doméstico y én geneÉl lotlos

IOw*g¿



§aludTotal*,
/os €/€m€r,tos desc,tos co ño tales en el Decrelo 677 de 1995. De ¡lual bma, Ios rscursos pÚólicas as,gnados a saluc, no podán
dest¡naÉe a ñnanc¡ar seN¡c¡os y tecnologlas s¡ se obseva alguno de los cnbrbs enunc¡ados en el Adculo 1 5 do la Ley 1 751 de
2015. Estañ ryualnente p.ohibtda la presüipción de activ¡dades eclucanvas tales cono: can¡notorapta, equ¡notenp¡a,
¡nus¡coterapia, h¡dtoErcp¡a, teraptas ABA, deltnoterap¡a, arenotéftpia, tulote¡apta, enlre otas sim¡larcs, que no se endtentén
¡nclu¡das oxpresanente en el l¡statlo clel Plan ck Beneficios en Salud con c1ryo a la UPC.

PARAGRAFO SEGUNDO.. De confotmñac! con lo señalado en la Resoluc¡ón 3374 de 2000, es oblgac¡óñ del CONTRATISTA
presonlar a la ENTIDAD de ñanera ¡nensual en medio ¡nagnél¡cn y junto con la faclurac,ór, /os Regis¡ros lndivkluales cle
Prestac¡óh de Se&ic¡os de Sa/¿rd -R/PS-, conkme la as¡ructura ¡ndtcada en la nenconada resolución. Los RIPS deben sét
enviados por él CONTRATISTA garantizando el reg¡slro lotal cle la ¡nfoÍnac¡ón señalaela en el arÍculo 4 ib¡cl6¡n, la cual debe sar
conñable, sequra y con calidad

El¡ncmDl¡m¡ento de le presente obligación, derá lugar a la tefininación delconlnto por pdie de la ENTIDAD, s¡nbetjuicto de les
domás sárc,bres a las gre hub¡ere llgat.

yl9É!g4§E9!lpA. cARAt riasj E/ cO^/7R¡rSfA se obt¡sa e ennesar a le ENTIDAD la póliza de responsab¡tklad c¡v¡|
pÍoles¡onal con que cuenta, can el obé¡o de empemr evenluales rcclanaciones W p te de los usuaic"s con ocas¡ón de los
sevicios que ofrcce el coNTRATlsTA. El aseguñdo sefá el 

'oNTRATISTA 
y los béneficiaios los terceros afectados y/o la

ENTIDAD. El valor esegurado seá do por b nenos CUAÍROCIE TOS ltOVEllTA SA¿ÁR OS Ir rrcS ¿EOALES
NENSUALES y,AENIES (19O SML,,V). r el ménc¡onado ñonto deberán ostar anparados tanlo los peiu¡cios petrimoniales
como extÍapalnmon¡ales, sin n¡nqún npo dé sublírniles a eslos

PARAGRAFO PRltrRO.- En caso tal que el presenle contrato se proflogue, sé déberá Eusta¡ la ganntta por elvdoren pesos
que rerysenten los salarios ñlninos legales mensuales v¡gentes indicaclos al ñomeñlo cle la pñÍoga y asl suces¡veñenle
cluran¡e loda lB vgeocta de la rolación conlrcc¡ual.

PARAaRAF' SEGUNDo.- REPostctÓN DE LA oaRA[fla: El ,oNTRATISTA sé obl¡ga para con la ENTIDAD a reponer hasta
al nonto de les gennllas cada wz que on rczón de los riesgos pot ellas cub¡ertas,las m¡smas se disninuyeÉn o agotaren

PAaAaRAFO TERCERo.- cuanclo la coñpañla que e,pña ta gannt¡a o póltza da seguros sea ¡ntéNenich por el Gob¡eño
Nacional o pot autondad conpelente o en general cualqubr otra s¡tuac¡ón que qenere incediduñbté réspecto del pago del nesga
asegundo, el CONTRATISTA clobeá cle nanen innediata presentat nuevas pól¡zas o garantlas que r€énplacen lás erpod¡d6s
pot la compañla inleNénÉla

fR oÉsrriÁ sEout¿oÁ.. cLAusuLA PENAL: a) corrPE,JsafoRta: Et incunptim¡ento de cuatquiera de las obhgactones
esun¡clas por el CONTRATISTA en irlud del proseñte coñteto, eiará derccho a la ENTIDAD a solicilar el pago a tílulo do pena
cornpensatoia, de una suma cle dinerc equivalente el c¡ncuenta por cbnto (50%) del valor ptuned¡o de les úkinas so¡s 16) fáctur¿s
ncl¡caclas por el CONTRAfISTA, y sin peiu¡cio de que la ENTIDAD puecle hacer ex¡g¡ble la obl¡gación princ¡pal o el subrogado
pecuniatb, y on ambos casos la ¡ndennizac¡ón de paiub¡os, asÍ cnmo de plo.edet a su lemiñecióñ L!.n justa ceusa, sin peiuicio
de la ¡ndeñn¡zac¡ón ordinana do daños. (B) iIORAIORIA: El retarelo en que ¡ncurra al CONTRAflSTA en le debida sjecuc¡ón de
las obl¡geciones a su cargo, dará derécho a la ENTIDAD a sol¡citar a tftulo cle pena noratona, ol pago ele une suña equivalenle a
un (1) selaio nfn¡mo legal nensualvbente (1 SMLMV), por cade d|á de rctardo, hesta el llnlite del qu¡nce por c¡ento (15%) del
valor totel del conlrato, sk pelu¡do de los demás dBños que egare a sufrir la ENTIDAD cotño cnñsecuencia ch la nora en que
incuÍa el CONTRATISTA

PARAGRAFO PR, ERO-- El CONTRA7STA autoriza a la ENTIDAD para qte etvalor de la CLAUSUU PENAL a que § feñerc
esta cláusula, sea clescontado clel saldo pen¡!¡enté de pago a su favor en vñud dal presente coñtrato o por cualquier rclación
coñetual entre las panes. S¡ na lo hub¡ese, podrá coüa§e pot la vla ejecul¡va, rénunc¡ando el CON¡PATISTA con la suscripción
del üesente cont¡a¡o a requeintentos )udic¡ales o ertrajuclhiales, de ñanera que esle docunento y la l¡qudac¡on de los perju¡c¡os
const¡tuye t¡lulo etecutivo para el curnplin¡ento de la sanción pecun¡ar¡a, pan lo cual este cintrato preslará riérilo ejecutivo
Asin¡smo, én el evento en que sé c€¡lse, ¡ntereses dé nora por cualqu¡er concepto, la tasa de ¡nterés apl¡cablo señ la máx¡ma
legal coñercial cen¡ñcacla por la Super¡nlenrlenc¡a Fnanc¡en, o quen haga sus veces, a la fecha de la causacón de bs ¡n¡smos.

PARÁGRAFo SEGUNDo.- La ENTIDAD podrá cobrar la pena establedda en la pÍesente cláusula, y a su vez ex¡gi el
cunpl¡n¡ento del contrato, por tanto- el pago ck la pena no extingüe ol cu¡npliñ¡ento de las obligaaones pac-larlas.

P¿ñ eÍéctos de lo señalado en la prcsenle estlpulación, so enthnde cono CONTRAIISTA a la Unión Íenponl o cualqu¡en cle
sus ¡ntegranles, ¡ncltstlntañente, de tal suede que estos señn sol¡dariamenle rcsponsables por el vdor cle Ia sanc¡ón aqul rcierida,
lacultándose a la ENTIDAO a efecluar a su elecdón el clestuenlo respecto cle cualqu¡e@ cle ellos.

PARAGRAFO IERCERO.- Sin peiu¡cio cle lo antenot, la ENIIDAD conse.ya ta po§biliclacl de solicitar ta ¡ncternnízación (te los
peiu¡c¡os, cinfome Io señalado en el ailculo 1660 del Cód¡go C¡vil."

II
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lll. lgualmente. las partes pactan modúcar, á partir del día primero (01) del mes de enero del año dos mil veintiuno

(2021), los siguientes parágrafos a la cláusula Primera - Objelo, del conlrato para la presleción de servicios de
salud bajo la modalidad de pago por presupuesto global, suscrito enlre SALUD TOTAL EPS-S S.A y CICLO VITAL
COLOIVBIA S A S , eltrernte (30) de abril de dos mildieciocho (20'18), los cuales se estipularán asi:

"?BAEBA.- o aJ Ero.- (...)

PARÁGRAFO SEGI)NDO.. IUGAR OO¡¡OE SEPFESTARÁ EL SERVICIO: EI CONTRATISTA PTCSIAñ IOSSEN¡C¡OS O,PIO dEI
prcsonte documento on sus ¡ns¡alacianes debdaménte hab adas según Decrcto 78A de 2016 y la Resolución 31AO de 2019,
ub¡caclas en la c¡udad de Cali

pARÁcRAFo sExto.- rEcvoLocías EN saLUD No FtNANctaDAs cofl REcuRsos DE LA t)pc DEL RÉerúEN
CONTRIBU|IVO Y SUBSIDIADO: EL CONTRATISTA daé cunptn¡ento a las d¡.ec¡tces é nstrucc¡ones establec¡das en la
Resolución 094 cle 2020 "Pot la cual se iñparten l¡nean¡entos para el reconocimiento de se&¡cbs y tecnaloglas no financiadas
con cargo a la UPC de bs afiliados a los Regiñenes cnnnibul¡vo y subs¡d¡ado por paie de la Adm¡n¡slrcdara de /os rocursos
del Sislem¿ 6ene/¿/ de Seguriclad Socialen Salud-ADRES , asl n¡smo, daÉ curnpl¡rn¡enlo a las Rosolucionos 205 mod¡ñcada
por la Resductón 500 ck 202A y 206 de 2020 oxpedidas por el MINISTERIO DE SALUD PROÍECCION SOCIAL (MSPS) "

lV. Las partes dejan expresa constancia que los aspectos y disposiciones lécnicas del conlrato para la prestación de
servicios de salud bajo la modalidad de pago por presupuesto global, suscrito entre SALUD TOTAL EPS-S S.A. y
CICLO VITAL COLOMBIA S.A S., eltreinta (30) de abril de dos mil dieciocho (2018), serán las contempladas en
la Anexo Técnico No. 2; documento con fecha de inicio de vigencia primero (01) de enero de dos mil veintiuno
(2021) y anexo alpresenle otrosí.

V. Las partes declaran expresamente, quo todas las demás cláusulas y condaciones delcontrato para la prestación
de servicios de salud bá¡o lá modalidad de pago por presupuesto global, suscrito entre SALUD ÍOTAL EPS-S
S.A. y CICLO VITAL COLOMBIA S.A.S., eltreinta (30) de abril d6 doe mildieciocho (2018) y demás otrosíes
deb¡damente suscritos, continúan ügentes 6n tanlo no hayan sido modificadas, ni conhadigan lo acordado por las
parles med¡añte el presente escrito.

Para co¡stancia se f¡rma eñ Bogotá, D.C., en dos (2) ejemplares de idént¡co conlenido y valor, el dla treiñta y uno
(3'1) delmes de dic¡embre délaño dos m¡lveinte (2020).

La ENTIDAO, EI CONTRATISTA,

FERN ZULU AZAP
cc.c
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